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1 Rapport de la SACOM d’août 2005, « Looking for Mickey Mouse’s Conscience : A Survey of Working Conditions of 
Disney Supplier Factories in China » (A la recherche de la conscience de Mickey Mouse : une enquête sur les 
conditions chez les fournisseurs de Disney en Chine), disponible en anglais sur le site de Peuples Solidaires : 
http://www.peuples-solidaires.org/IMG/pdf/Rapport_SACOM_2005.pdf  
2 Rapport de la SACOM de décembre 2006, « A second attempt at looking for Mickey Mouse’s Conscience » 
(Deuxième tentative pour trouver la conscience de Mickey Mouse), disponible en anglais sur le site de Peuples 
Solidaires : http://www.peuples-solidaires.org/IMG/pdf/DisneyRe.pdf  
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3 L’Appel Urgent n°301 de Peuples Solidaires est disponible sur son site Internet à l’adresse suivante : 
http://www.peuples-solidaires.org/article763.html, ainsi qu’en format PDF : http://www.peuples-
solidaires.org/IMG/pdf/APPEL301_CHINE_PDF.pdf  
4 Rapport de la SACOM de septembre 2007, « Haowei Toys Brings you… Mickey Mouse » (Haowei Toys vous 
présente… Mickey Mouse), disponible en anglais sur le site de Peuples Solidaires : http://www.peuples-
solidaires.org/IMG/pdf/HaoweiTo.pdf  
5 Appel Urgent de Peuples Solidaires n°310, disponible sur le site Internet de Peuples Solidaires à l’adresse suivante : 
http://www.peuples-solidaires.org/article822.html, ainsi qu’en format PDF à l’adresse suivante : http://www.peuples-
solidaires.org/IMG/pdf/APPEL310_CHINE_PDF.pdf  
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6 Voir les engagements de Disney en matière de respect de droits des travailleurs, sur son site Internet: 
http://corporate.disney.go.com/corporate/intl_labor_standards.html  
« The Walt Disney Company is committed to the promotion and maintenance of responsible international labor 
practices in its licensing and direct sourcing operations throughout the world. » 
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7 Jouets de la mondialisation, Carole Crabbé et Isabelle Delforge, Edition Vista pour Oxfam- Magasins du Monde, 
2002, p.84. 
 
8 Selon une étude réalisée par Interbrand, Disney était en 2007 la 9ème marque du monde 
http://www.ourfishbowl.com/images/surveys/Interbrand_BGB_2007.pdf 



 

 10 

7�
���
�������
��	���
���
,	���-
��
���	0��
��
8�2 



I����
 �
��
 �-��0��
 :��	�	$��
 ������	3����
 $�	
 ������� �
 ��
 ���	�
 ���
 ����	���	������
 �����
 ,	���-

��������>���
 ��
 �����
 ���	�	���
 ��
 ���B
 ������
 ���
 	� 	�	��	���
 �
������3����	��
 /
 ������0��
 �������	��

���������
�
��������
K
��������>	�	��
���	���
�
���� ���	��
M
�8�2��




����
 ��
 �����	��
 ��
 ��
 ���	���
 �	�	��
 ��
 ���
 ���	��B
 � ��
 3������
 ����	���	������
 ����	>���
 /
 ����
 	��3�

�����
,	���-B
��
����
����
���	������
������
��
�����
��
 �����	��
��
��
���3�����
��
8�2�




2�
 ��������
 ��
 �44 
 ��
K
���3�����
 ���
 ���
 ������
 	� ������	������
 ��
 �����	�
M
������B
,	���-
 �
���

��3�3�
/
K
 ������%����	�����
�	
����	�������4�	���
�	�
����
�� 	���	����%�����	���
��$�	�5�������$�	
���
���	����� ������	�
���	
�	��4�	����
���	����0�����
���	������7������
� 	����	��	5�����������
���	���
�	� M9�




��
 ���3�����
 �
���	����
 ������
 ��
 ����
 ��
 �����	��
 ��
 , 	���-
 /
 ����	���	��
 ���
 (�>�	�����
 ���	�
 ��

����?�
��
�������
�������� 10�
����	#�	B
�3�������
������
��
�44 B
����	���
��
 � 	���
���
�?	3�����
��
��

���	���
 ��
 ���	0��
 ��
 ���	��
 ��
 �
.����
 ��
 �����	�
 ��� ��	�	���
 ��
 �����	�B
 5�����
 ��
 �����	�B
 �	>����

�
�����	��	��B
 ���#�	���	�	���	��
 �����
 ��
 	�
 ���
 	�� �3��
 ����
 ���
 ��������
 ��
 �	�����
 ��

�
������	�	��������
 ��
 ,	���-�
 �
����	���	��
 ��
 ��
 �� �����
 ��
 ��
 ����
 ��
 �����	��
 ����
 ��
 �����

�5���	$������
 ���(�����
 ���
 ���
 �	��	���
 ��
(�����	� ��
 ����	����
 ���
 ,	���-
 ����0�
��
 ���
 �	����	���
 ��

�	�����B
����������B
(����	������
����B
��
�������
 ���
���
�	6�	���
��
�	��	���
�
���	��
���	��?
����	���
 ���

,	���-
�5�6
���
(����	������
��
�	����	���
��
�	��� ��B
����
����
��
79
��-�
����
��
������
2�(	�B
��
���

��
�	����	��
������
��
���
����
��
�����	��
���
�
��
��
 ���
(����	������B
,	���-
�
���
��3�3��
/
������

��
��	��	��
/
��
�	��
��
���(���	��
��
�
��	��
���� 
���
������
��
���	�
���
�����	������B
����'�
$�
/
�� ����

��
 �����
 /
 ��
 �����	��
 �������	���
 ����
 ��
 �������	 ��B
�����
 �����	��
 �
�����
 �5���	$������
 ���	��3��

$�
��
����
����	��
��������



��������B
���
����	�	���
��
�����	�
�>�������
�5�6
� ��
����#���	�����
��
,	���-
����
������	���
/
��
(�	 �
/

��
 ��3	����	��
 �5	��	��
 ��
 ��
 ������
 ����
 ��
 �����	�� 
 ��
 ,	���-B
 ����
 ��$���
 �
�������	��
 �
��3�3�
 /

�������
K
���
�����	��
��������>��
��
��5	$��
M
��
/
 K
���������
���
���	��
��
����
���
	��	�	���
M 11�




,	���-
 �
 >���
 ��
 ���3���
 �
���	�
 ����	��
 ���
 �	6�	��� 
 ��
 �	��	���
 �
���	��B
 ��������
 ���������

�
����	���	��
 �((���	��
 ���
 �	����	�	���
 ��
 ���
 ����B
 ���
 ��$�C���
 ���0����
 $��
 ���
 ���	��
 ����

	��((	������
,���
��
����	$��B
��
�����
��
�������� 
��
��������
���
��$�C���
������
���
��
�����B
��

�	����	��
���
��	���
 ���	����
���
	�(�����
/
�
������ 
��
�
���	���
���
	����������
��
�
����
��
�����
��

(�>�	$���
��
(��?
��������
��
�����	�
��
��
(������
(	 �5��
��
��-�
�����
�
���	���
���
	�����������



���
 ����	�	���
 ��
 �����	�
 �>�������
 �5�6
 ���
 �	((����� �
 ����#���	�����
 ��
 (����	������
 ��
 �
�������	��
 �� 

�5	��
 �������
 ��
 �?��3��
 �
��5��
 ��
 �-��0��
 ��
 ���	( 	���	��
 ���>�	
 ���
 ,	���-
 ��
 ���
 	������	��
 /

��������
�((	��������
��?
��������
/
���
����
��
�����	 ���




�������3��
���
���
�	((�������
�((�	���B
��
�	����	�� 
��
,	���-
�
���:����
�((	���
�������
��0�
��
���	�� ?

���
 ���	����
 ����������
 ���
 ����	�	���
 ��
 �����	�
 �>� �	����
 ��
 ����	���	�����
 �
 �������
 ���	�
$��
 ���

�������
 ��$�C���
 ���	���
 ������
 ���
 �	����	���
 �5�6
 ���
 ����#���	�����
 �	�
 ��
 �����
 ���
 ��
 �����B
 ��

�:����
$��
���
�������
����	���
��	���
����
-
������ 
��
������
��	�
�
	�
���
���	
$��
����
��
�����	��
 ���

�	�	�����
��
���
���	��B
�����	���
����	����	���
��� 
��
C���
����������
�5�6
�����	��
(����	������B
��
 ���

������
��	�
���
�?	3�����
��3����B
��
��
���>�0��
�� ��	��
���
����	���
�
�
���:����
���
���
�������



2�
�����B
���
��	���
�����	����
����
,	���-
����
�� :����
5�	
���������
��
���
�������
����
��
������

2�
 ��������B
 ������	������
 /
 �
�����
 3������
 ���$��� 
 ����	��	���
 �����
 Q	Z�
 ��
 ����
 ���������


                                                
9 cf. site Internet de Disney, en anglais : http://corporate.disney.go.com/corporate/intl_labor_standards.html 
10 Disponible en français sur : 
http://corporate.disney.go.com/media/corporate/compliance/languages/French_5771_COC_w_En_template.pdf 
11 Code de conduite de Disney, disponible en anglais sur : 
http://www.corporate.disney.go.com/corporate/conduct_manufacturers.html  
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12 International Council of Toy Industries 
13 ICTI Code of Business Practices de 2001, http://www.icti-care.org/resources/code_practiques.html . 
14 Voir le site Internet de l’ICTI : http://www.icti-care.org/foundation.html  



 

 13 

!-"�#
��������������
�����������
�� +����
�+��� �
����
�� .��/�����
+����

�
�
���
��� ���� 
 ��
  �
������ ���� 
 ����
 ���?
 ��	���
 ����#���	������
 ��
 ,	���-
 �������� ���
 ��
 �C��

�����	���	��
��
�	�����
������
���?
����
��
����	��� 
��
G���3���3B
����
��
���
��
��
�5	��B
���
6���

	������	����
�^
����
(�>�	$���
3����
���>��
��
�����	�� 
����	���
/
�
�?������	���







�
��	��
��
 ���
������� 
������
�����
�999
��
!999
�����	��B
$�	
���

����
�����
�1
��
&7
����
2���
(�>�	$��
���
�����5��
 ��	�
 ����	
���

:�����
 ��
 �����	$��B
 ���
 �C�������B
 ���
 ����B
 ���
 �5 �����?
 ��
 ���

���	����
�	�	��	����

















�
��	��
��
  �
���������� 
������
�����
199
��
�999
�����	��B
$�	
���

����
 �����
 �)
 ��
 &7
 ���B
 ��
 �����	�
 ���
 �����5��B
 ��� 
 :�����
 ��

�����	$��
��
�
������
�����	��
�	�	��	����




;�����
���?
(�>�	$����
����
,	���-
���
�����5��
/
�
 �((	3	�
���
��������3��
��
��
���$���
��
�������

���
�����	��
(�>�	$���
���
���
��	���
����
�?������
� ���
���
2����#F�	�B
�
2�����B
��
A����
��
��
������ 



















�
�
�
� � ��

�
�

�
�




=��3�	��
 ;�-�
 ��
 ;	��-�
 ;�-�
 ����
 �3�������
 ������
 �� �?
 ���>���
 ��
 �����	�
 	�������	����
 ��

�
	������	�
 ��
 :����
 ���;� 15�B
��
 ����
K
����	(	���
M
 �����
 �����
 ��
 ���(���	�� 
 ����
 ��
 ����
 ��
 �
��;�

����	�
!997�




���
��������
	��	�����
K
;	��-�
;�-�
����
��������O
 +	��	�
�
������
M
���
��3��	�B
K
 ���
��������$��
���
���8� *�

�	� ��	� 
��� 
M
 �
 ��
 K
=��3�	��
 ;�-� � ����
 ��������O
 ���
 ������?
 ��
 Q�R�
 M
 ���
 ��3��	�B

K
 �
������ ����� $��
��� ���8� "��������� ��/��� M
 �B
 ��>�	��
 ���
 ��
 �����
 �������	������
 ��
 ����>�� 
 ��
 ��

�����>��
 !99)B
 ����
 ���?
 ��������
 �
��$�C��
 ���
 ���
 ����	�	���
 ��
 �����	�
 �5�6
 ���
 ����#���	�����
 ��


                                                
15 International Council of Toy Industries : http://www.toy-icti.org/index.html  
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